[image: ]
НАЦИОНАЛЬНЫЙ БАНК КЫРГЫЗСКОЙ РЕСПУБЛИКИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 27 декабря 2012 года № 51/3
О внесении изменений и дополнений в некоторые нормативные правовые акты Национального банка Кыргызской Республики
В целях защиты прав потребителей финансовых услуг, руководствуясь статьями 7 и 43 Закона Кыргызской Республики "О Национальном банке Кыргызской Республики" Правление Национального банка Кыргызской Республики 
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемые изменения и дополнения в следующие нормативные правовые акты Национального банка Кыргызской Республики:
- Положение "О расчете эффективной процентной ставки при распространении информации о размере вознаграждения по банковским услугам", утвержденное постановлением Правления НБКР № 33/4 от 27 августа 2008 года, зарегистрированное в Министерстве юстиции Кыргызской Республики 29 сентября 2008 года, регистрационный номер 119-08;
- Положение о минимальных требованиях по управлению кредитным риском в коммерческих банках и других финансово-кредитных учреждениях, лицензируемых Национальным банком, утвержденное постановлением Правления Национального банка Кыргызской Республики № 52/4 от 30 июня 2010 года.
2. Юридическому управлению:
- опубликовать настоящее постановление на официальном сайте Национального банка Кыргызской Республики и в журнале "Нормативные акты Национального банка Кыргызской Республики";
- после официального опубликования направить настоящее постановление в Министерство юстиции Кыргызской Республики для включения в Государственный реестр нормативных правовых актов Кыргызской Республики.
3. Управлению методологии надзора и лицензирования довести настоящее постановление до сведения коммерческих банков, Ассоциации микрофинансовых организаций, Национального союза кредитных союзов и кооперативов Кыргызстана, Ассоциации кредитных союзов и кооперативов Кыргызстана и ОАО "Финансовая компания кредитных союзов".
4. Настоящее постановление вступает в силу по истечении 30 дней после официального опубликования.
5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Председателя Национального банка Кыргызской Республики Чокоева З.Л.
 
	Председатель
	З.Асанкожоева


 
 
	 
	Утверждены
постановлением Правления
Национального банка
Кыргызской Республики
от 27 декабря 2012 года № 51/3
 


ИЗМЕНЕНИЯ И ДОПОЛНЕНИЯ
 в некоторые нормативные правовые акты Национального банка Кыргызской Республики
 
I. Внести в Положение "О расчете эффективной процентной ставки при распространении информации о размере вознаграждения по банковским услугам", утвержденное постановлением Правления НБКР № 33/4 от 27 августа 2008 года, следующие изменения и дополнения:
1. Абзац 2 раздела 2 изложить в следующей редакции:
"Годовая эффективная процентная ставка - процентная ставка в достоверном, годовом, эффективном, сопоставимом исчислении, при расчете которой учитываются платежи клиента, связанные с получением кредита или вознаграждением клиенту за размещение денежных средств на депозитном счете. Годовая эффективная процентная ставка рассчитывается в соответствии с настоящим Положением".
2. Пункт 3.3. раздела 3 изложить в следующей редакции:
"3.3. В общую сумму платежей клиента при получении кредитов и всех связанных с ними услуг банка, за исключением сумм вознаграждения, выплачиваемых клиенту по связанному с кредитом депозиту, включаются:
1) платежи по погашению основной суммы долга и по уплате вознаграждения по кредиту;
2) платежи в пользу банка, связанные с получением, оформлением и обслуживанием кредита (плата за рассмотрение документов, комиссии за получение наличных денег, стоимость обслуживания банковских счетов и другое), за исключением штрафов за просрочку платежей, штрафов за несоблюдение условий кредитного договора.".
3. Раздел 3 дополнить пунктом 3.3.-1. следующего содержания:
"3.3.-1. По кредитам, выданным с использованием платежных кредитных карт в рамках установленных кредитных лимитов, в расчет годовой эффективной процентной ставки не включаются:
- комиссия за осуществление операций в валюте, отличной от валюты счета (валюты предоставленного кредита);
- комиссия за выпуск и обслуживание кредитной карточки, в том числе за приостановление (возобновление) операций по кредитной карточке;
- комиссия за получение суммы кредита наличными деньгами с использованием банкоматов.".
4. Раздел 4 дополнить пунктом 4.1-1. следующего содержания:
"4.1-1. Наряду с информацией о размере эффективной процентной ставки, банки должны предоставить клиенту информацию о полной стоимости кредита (финансирования) в абсолютном значении, показывая в отдельности основную сумму кредита (финансирования), проценты (наценка), комиссионные сборы и все другие платежи, в том числе платежи в пользу третьих лиц по действующим тарифам, если обязанность клиента по таким платежам вытекает из условий кредитного договора/договора финансирования.".
5. Раздел 4 дополнить пунктом 4.1-2. следующего содержания:
"4.1-2. При распространении информации о размере вознаграждения по услугам, независимо от вида носителя (рекламные буклеты, придорожные билборды, стенды, листовки и другое), в там числе через средства массовой информации, банки должны указывать, что при обращении в банк будет рассчитана полная стоимость кредита/финансирования с учетом расходов клиента, связанных с получением кредита/финансирования.".
6. В абзаце 1 пункта 4.2. раздела 4 слово "операций" заменить словом "услуг".
7. Пункт 4.3. раздела 4 дополнить абзацами следующего содержания:
"В договорах о предоставлении услуг, заключаемых с клиентами, эффективная процентная ставка и полная стоимость кредита/финансирования печатаются при помощи устройств компьютерной техники в цифровом выражении, а также в одинаковой по величине и стилю оформления шрифтов (курсив, полужирный, выделение цветом, размер) форме в одном пункте с другими ставками вознаграждения.
Банк может указать размер полной стоимости кредита/финансирования в приложении к кредитному договору/договору финансирования, в случае, если в самом кредитном договоре/договоре финансирования имеется соответствующая ссылка на данное приложение.".
II. Внести в Положение о минимальных требованиях по управлению кредитным риском в коммерческих банках и других финансово-кредитных учреждениях, лицензируемых Национальным банком, утвержденное постановлением Правления Национального банка Кыргызской Республики № 52/4 от 30 июня 2010 года, следующие изменения и дополнения:
1. Пункт 39 раздела 4.2. дополнить предложениями следующего содержания:
"Права и обязанности клиента, вытекающие из условий кредитного договора, должны быть отражены в отдельном разделе. Шрифт, используемый в кредитном договоре со всеми приложениями, должен быть одинаковым по всему тексту договора. Размер шрифта должен быть не менее 12.".
2. В абзаце 3 пункта 42 раздела 4.2. второе предложение изложить в следующей редакции:
"В тех случаях, когда банк не предоставляет такие услуги, банк для осведомленности клиента должен указывать стоимость таких расходов по действующим тарифам третьих лиц на дату заключения договора с указанием того, что данные расходы в пользу третьих лиц, а также того, что данная расценка может измениться в будущем.".
3. Пункт 46 раздела 4.2. изложить в следующей редакции:
"46. Каждый лист кредитного договора со всеми приложениями должен быть подписан клиентом.
Банком должна быть получена расписка от клиента или клиентом должна быть произведена надпись на кредитном договоре о том, что клиент ознакомился со всеми условиями договора, условия договора понятны и клиент с ними согласен. Расписка (если она была получена) подшивается в кредитное досье клиента.".
4. Пункт 47 раздела 4.2. дополнить предложением следующего содержания:
"Факт получения клиентом денежных средств должен быть подтвержден соответствующим документом.".
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